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‘Dotre tranguillité est notve priovité !

Agence commerciale
655, Av Roland Garros
BP247 - 78530 BUC
Tél. : 01 85 44 00 20
Fax : 01 85 44 00 28

Agence d’exploitation
25 rue Jean Jaures
94460 VALENTON
Tél. : 01 85 44 00 20/21
Fax : 01 85 44 00 29

wWww.progress-ascenseurs.com

Siege social : 78117 Chateaufort en Yvelines
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ASCENSEURS

Une société a taille humaine qui a pour
priorité la tranquillité de ses clients,
le respect des engagements et la qualité
de ses prestations. Des collaborateurs avec
une culture de Service trés prononcée
pour répondre a vos besoins 24/24!

Progress Ascenseurs met a la disposition
de ses clients une équipe de professionnels

CENTRE D’APPEL 24/24

o DA - , Service 0,06 € /min
N° Réservé a nos clients + prix appel

NOS METIERS

Ascenseurs et Elévateurs

Entretien 24/24 d'Ascenseurs,

de Monte-charges et d'Elévateurs
Modernisation, Transformation, Réparation
Mise en conformité U et H (loi SAE)
Remplacement complet

Création dans des batiments existants
Installation d'ascenseurs neufs

Installation d' EPMR (monte-handicapés)

avec un savoir-faire et une expérience
de plus de 20 ans dans tous les

. , Portes Automatiques
domaines de I'ascenseur.

® Entretien 24h/24 de Portes Automatiques

Des moyens sont mis en ceuvre pour assurer la qualité de
nos prestations et garantir votre tranquillité :

Outil informatique de gestion, de travail et de

communication trés performant

Un centre d’appel 24/24 attentif a vos demandes
d’intervention

Un Numéro AZUR pour les appels de dépannage

Des techniciens compétents et formés, toujours a votre
écoute

Plan de maintenance rigoureux, suivi et respecté

Nous attachons une tres grande importance
a la sélection de nos fournisseurs et de nos
partenaires. lls sont tous choisis pour leur
qualité des matériaux et des prestations
fournis. Nous les avons testés et approuvés
pour vous durant des années de
collaboration.
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Remise d’un rapport annuel des opérations d’entretien

ou a tout moment sur demande

Analyse et classification par type de toutes les
interventions

Des moyens de communication de derniere génération
Des équipements de sécurité conformes pour chaque
intervenant

Un outillage adapté et renouvelé périodiquement




